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Allgemeines

Alle Leistungen, die vom Onlineshop flr den Kunden erbracht werden, erfolgen ausschliellich auf
der Grundlage der nachfolgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen. Abweichende Regelungen
haben nur dann Geltung, wenn sie zwischen Onlineshop und Kunde individuell vereinbart wurden.

Vertragsschluss

Die Angebote des Onlineshops im Internet stellen eine unverbindliche Aufforderung an den Kunden
dar, im Onlineshop Waren zu bestellen.

Durch die Bestellung der gewiinschten Waren im Internet gibt der Kunde ein verbindliches Angebot
auf Abschluss eines Kaufvertrages ab.

Der Onlineshop bestatigt den Zugang der Bestellung unverziiglich, spatestens 24 Stunden nach
Zugang der Bestellung. Die Bestellbestatigung wie auch die Entgegennahme einer telefonischen
Bestellung stellen noch keine rechtsgeschaftiche Annahme unsererseits dar. Die
Angebotsannahme durch uns erfolgt erst, indem wir die Ware zum Versand an Sie bringen. Sie
erhalten 7 Tage eine schriftliche Versandbestatigung per E-Mail. Der Kunde ist jedoch hochstens
14 Tage an sein Angebot gebunden.

HINWEIS: Es gibt eine Vielzahl von Mdglichkeiten, durch die ein Vertrag Uber das Internet
geschlossen werden kann. Sie sollten hier genau die technischen Schritte dokumentieren, die zum
Vertragsschluss fuhren. Gleichzeitig sollten Sie den Kunden darauf hinweisen, ob ggf. der
Vertragstext gespeichert wird und wie der Vertragstext ggf. abgerufen werden kann.

Vertragsgegenstand ist die vom Kunden bestellte Ware. Bezlglich der Beschaffenheit gilt die
Angebotsbeschreibung, im Ubrigen gilt § 434 Abs.1 Satz 3 BGB.

3. Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ilhnen
benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw.
hat. Um lhr Widerrufsrecht auszuliben, miissen Sie uns
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mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) Gber lhren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen daflr das beigefligte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Sie kdnnen das Muster-Widerrufsformular oder eine andere eindeutige Erklarung auch
auf unserer Webseite [Internet-Adresse einflgen] elektronisch ausflllen und tUbermitteln.
Machen Sie von dieser Méglichkeit Gebrauch, so werden wir lhnen unverziglich (z. B. per
E-Mail) eine Bestatigung Uber den Eingang eines solchen Widerrufs Gbermitteln.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs
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4.2

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten
haben, einschliellich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, ginstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag zurickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber |hren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fur diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdrticklich etwas
anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet.

Wir kénnen die Rlickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurtickerhalten haben
oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurlickgesandt haben, je
nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten,
an unsvzuruckzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren
vor

Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Wir tragen die Kosten der Rucksendung der Waren.

Sie mussen flr einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise
der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurlckzufuhren ist.

Lieferung

Bei allen angebotenen Artikeln handelt es sich nicht um Lagerware. Jeder Artikel wird nach
Bestellung exklusiv fiir Sie angefertigt.

Die Lieferung erfolgt nur innerhalb Deutschlands.

Die Lieferzeit innerhalb Deutschlands betragt, sofern nicht beim Angebot anders angegeben,
maximal 14 Werktage. Die Lieferung erfolgt also spatestens innerhalb von 14 Arbeitstagen (Montag
bis Freitag, Feiertage ausgenommen) nach Erteilung des Zahlungsauftrags an das tberweisende
Kreditinstitut (bei Vorkasse) bzw. nach Vertragsschluss (bei Nachnahme oder Rechnungskauf).
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Sollte es bei einem bestellten Artikel kurzfristig zu Produktionsverzégerungen kommen, informieren
wir Sie per E-Mail Gber die zu erwartende Lieferzeit, sofern uns eine Adresse von Ihnen vorliegt.

Ihre gesetzlichen Anspriche bleiben unberihrt.

Verpackungs- und Versandkosten
Wie bieten die folgenden Versandarten an: Versicherter Versand mit DHL-Paket
Fur Lieferung innerhalb Deutschlands und Verpackungskosten berechnen wir

den im Angebot festgelegten Versandpreis. Bei jeder Bestellung werden die Versandkosten
separat ausgewiesen und mitgeteilt.

Bei Bestellungen mit einem Bestellwert Gber 100 EUR liefern wir innerhalb Deutschlands
versandkostenfrei.

Zahlung, Eigentumsvorbehalt

Alle angegebenen Preise sind Bruttopreise in Euro, welche die gesetzliche Mehrwertsteuer von
derzeit 19% beinhalten. Es gelten die am Bestelltag glltigen Preise.

Bei Lieferung innerhalb Deutschlands sind folgende Zahlweisen maglich:
Zahlung per PayPal

Bis zur vollstandigen Bezahlung bleiben die gelieferten Waren unser Eigentum
(Eigentumsvorbehalt nach §§158, 449 BGB). Uber Zwangsvollstreckungsmalnahmen Dritter in die
Vorbehaltsware hat uns der Kunde unverziiglich unter Ubergabe der fiir eine Intervention
notwendigen Unterlagen zu unterrichten; dies gilt auch fur Beeintrachtigungen sonstiger Art.
Unabhéngig davon hat der Kunde bereits im Vorhinein die Dritten auf die an der Ware bestehenden
Rechte hinzuweisen.

Gewabhrleistung

Ist die Nacherfullung im Wege der Ersatzlieferung erfolgt, ist der Besteller dazu verpflichtet, die
zuerst gelieferte Ware innerhalb von 30 Tagen an uns auf unsere Kosten zuriickzusenden. Die
Riucksendung der mangelhaften Ware hat nach den gesetzlichen Vorschriften zu erfolgen. Wir
behalten uns vor, unter den gesetzlich geregelten Voraussetzungen Schadensersatz geltend zu
machen.

Mangelhaftung

Information zur Méngelhaftung: Es gilt die gesetzliche Mangelhaftung.

Datenschutz

Unsere Datenschutzerklarung ist unter
https://www.rautenberg.tech/shop/index.php/datenschutz.html abrufbar.

Urheberrecht
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Die durch die Seitenbetreiber erstellten Inhalte und Werke auf diesen Seiten unterliegen dem
deutschen Urheberrecht. Die Vervielfaltigung, Bearbeitung, Verbreitung und jede Art der
Verwertung auferhalb der Grenzen des Urheberrechtes bedlrfen der schriftlichen Zustimmung
des jeweiligen Autors bzw. Erstellers. Downloads und Kopien dieser Seite sind nur fur den privaten,
nicht kommerziellen Gebrauch gestattet. Soweit die Inhalte auf dieser Seite nicht vom Betreiber
erstellt wurden, werden die Urheberrechte Dritter beachtet. Insbesondere werden Inhalte Dritter als
solche gekennzeichnet. Sollten Sie trotzdem auf eine Urheberrechtsverletzung aufmerksam
werden, bitten wir um einen entsprechenden Hinweis. Bei Bekanntwerden von Rechtsverletzungen
werden wir derartige Inhalte umgehend entfernen.

Sonstiges
Wir nehmen nicht an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teil.

Inhalte und Links auf unseren Seiten

12.1 Die Inhalte unserer Seiten wurden mit grof3ter Sorgfalt erstellt. Fir die Richtigkeit, Vollstandigkeit

13.

und Aktualitat der Inhalte kénnen wir jedoch keine Gewahr tGibernehmen. Als Dienstanbieter sind
wir gemal § 7 Abs.1 TMG fir eigene Inhalte auf diesen Seiten nach den allgemeinen Gesetzen
verantwortlich. Nach §§ 8 bis 10 TMG sind wir als Dienstanbieter jedoch nicht verpflichtet,
Ubermittelte oder gespeicherte fremde Informationen zu Uberwachen oder nach Umstéanden zu
forschen, die auf eine rechtswidrige Tatigkeit hinweisen. Verpflichtungen zur Entfernung oder
Sperrung der Nutzung von Informationen nach den allgemeinen Gesetzen bleiben hiervon
unberihrt. Eine diesbezigliche Haftung ist jedoch erst ab dem Zeitpunkt der Kenntnis einer
konkreten = Rechtsverletzung  mdglich. Bei  Bekanntwerden von  entsprechenden
Rechtsverletzungen werden wir diese Inhalte umgehend entfernen.

Schlussbestimmungen

Die Geltung des UN-Kaufrechts wird ausgeschlossen, es gilt deutsches Recht. Mit einer Bestellung
werden die Allgemeinen Geschaftsbedingungen des Onlineshops anerkannt.

Hat der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland oder in einem anderen EU-
Mitgliedstaat, ist ausschlieBlich Gerichtsstand fur samtliche Streitigkeiten aus diesem Vertrag unser
Geschéftssitz.
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